Scrisoare de Intentie

Anul 2020 va ramane o referinta in istorie, nu doar pentru turism ci pentru intregul glob. Lucrurile asa cum le stim se vor schimba si este datoria noastra sa incercam sa le prevedem, sa incercam sa observam cum se va schimba comportamentul oamenilor, al turistilor, cum se va schimba piata si viata agentiilor de turism. ANAT este reprezentantul agentiilor de turism si cred ca e momentul sa fim uniti, sa impartasim valori commune, sa “vedem” in viitor cum se va schimba aceasta piata si cum acest eveniment Mondial, COVID19,  va influenta calatoriile oamenilor.
E un moment istoric si imi doresc sa iau parte la schimbarile ce vor veni, sa le influentez si ca reprezentant al agentiilor de turism, impreuna cu voi, sa facem schimbarile de care avem nevoie si noi, agentiile de turism, sa ne adaptam si sa schimbam poate piata in care activam.
Cu totii am am trait efectele legislatiei europene cu privire la turism, la calatorii si am vazut si simtit cum agentiile devin responsabile pentru tot lantul de operatori de turism. Directiva privind pachetele turistice nu reuseste de fapt sa protejeze turistii ci “ne trage dupa ea” intr-un lant de responsabilitati ce nu ne apartin iar pe cei cu adevarat responsabili ii protejeaza.
Imi propun sa particip activ la schimbarile ce vor veni, caci vor veni iar noi, trebuie sa ne schimbam odata cu ele!
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