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Ordinul nr. 562/2014 pentru modificarea si completarea Ordinului ministrului turismului nr. 235/2001 privind asigurarea turigtilor in cazul
insolvabilitatii sau falimentului agentiei de turism

In baza Referatului nr. 74 din 28 ianuarie 2014 al Directiei generale control si autorizare in turism din cadrul Autorititii Nationale pentru Turism
privind justificarea emiterii ordinului pentru modificarea Ordinului ministrului turismului nr. 235/2001 privind asigurarea turistilor Tn cazul
insolvabilitatii sau falimentului agentiei de turism,
avand in vedere obligatia agentiilor de turism de a oferi garantii acoperitoare pentru asigurarea rambursarii prefului si repatrierea
consumatorilor in caz de insolvabilitate, instituitd de Directiva 90/314/CEE a Consiliului din 13 iunie 1990 privind pachetele de servicii pentru
calatorii, vacante si circuite si transpusa de Ordonanta Guvernului nr. 107/1999 privind activitatea de comercializare a pachetelor de servicii
turistice, republicata,
tindnd seama de necesitatea imbunatatirii cadrului legal de reglementare a activitatii de comercializare a pachetelor de servicii turistice prin
intermediul agentiilor de turism, precum si de necesitatea eficientizarii sistemului de protectie a turistilor in caz de insolvabilitate sau faliment al
agentiei de turism prin: eliminarea posibilitatii incheierii de catre societatile de asigurare a contractelor de asigurare cu clauza de fransiza;
impunerea conditiei privind plata integrala si anticipata a primei de asigurare si impunerea ca asigurarea de insolvabilitate a agentiei de turism
turoperatoare sa acopere si turistul care a contractat pachetele de servicii turistice vandute de touroperator printr-o agentie detailista, fiind
necesar a se reglementa expres faptul ca beneficiarul politei de asigurare este turistul indiferent daca acesta a achiztionat pachetul de servicii
turistice de la agentia de turism touroperatoare sau de la agentia de turism detailista,
avand totodata in vedere necesitatea reverificarii condifiei privind detinerea unei polite de asigurare valabile de catre toate agentiile de turism,
in acelasi scop al protectiei turistilor,
in temeiul art. 15 alin. (3') din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 96/2012 privind stabilirea unor mésuri de reorganizare in cadrul
administratiei publice centrale si pentru modificarea unor acte normative, aprobatd cu modificari si completari prin Legea nr. 71/2013, cu
modificarile si completarile ulterioare, si al art. 9 alin. (5) din Hotararea Guvernului nr. 430/2013 privind organizarea si functionarea
Departamentului pentru Intreprinderi Mici si Mijlocii, Mediul de Afaceri si Turism, cu modificarile ulterioare,

ministrul delegat pentru intreprinderi mici si mijlocii, mediul de afaceri si turism emite urmatorul ordin:

Art. . -

Ordinul ministrului turismului nr. 235/2001 privind asigurarea turistilor in cazul insolvabilitatii sau falimentului agentiei de turism, publicat in
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, nr. 433 din 2 august 2001, se modifica si se completeaza dupa cum urmeaza:

1. La articolul 1, dupa alineatul (3) se introduce un nou alineat, alineatul (4), cu urmatorul cuprins:

(4) Se interzice incheierea politei de asigurare cu clauza de fransiza."

2. Articolul 3 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

Art. 3. -

Tn contractul de comercializare a pachetelor de servicii turistice incheiat intre agentiile de turism si turisti, indiferent de modul de prezentare a
acestuia - catalog, pliant sau alt inscris, este obligatoriu sa se consemneze faptul ca turistul este asigurat pentru insolvabilitatea ori falimentul
agentiei de turism de la care achiztioneaza pachetul de servicii turistice, iar in cazul in care pachetul este contractat printr-o agentie de turism
detailista sa se consemneze ca turistul este asigurat si pentru insolvabilitatea sau falimentul agentiei de turism touroperatoare in contul careia
este vandut pachetul de servicii turistice, precum si conditiile si termenele Tn care turistul poate solicita plata despagubirilor."

3. Anexa nr. 1 se modifica si se Tnlocuieste cu anexa care face parte integranta din prezentul ordin.

4.1n anexa la polita de asigurare "Conditii de asigurare privind rambursarea cheltuielilor de repatriere si/sau a sumelor achitate de catre turisti
n cazul insolvabilitatii sau falimentului agentiei de turism", punctele 7, 7.1, 7.2 si 10.8 se abroga.

5. In anexa la polita de asigurare, punctul 1.3 se modificd si va avea urmatorul cuprins:

1.3. Beneficiarul - turistul, indiferent daca acesta a achiztionat serviciul/pachetul de servicii turistice de la agentia de turism touroperatoare sau
a achizitionat serviciul/pachetul de servicii de la agentia de turism detailista care a vandut pachetul de servicii in contul agentiei touroperatoare
sau persoana care achizitioneaza serviciul/pachetul de servicii pentru turist."

6. In anexa la polita de asigurare, punctul 8.1 se modifica si va avea urmétorul cuprins:
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8.1. Asiguratul are obligatia de a plati anticipat si integral prima de asigurare."
7. Tn tot cuprinsul ordinului, sintagma "Ministerul Turismului" se nlocuieste cu sintagma "Autoritatea Nationald pentru Turism", iar sintagma
"Comisia de Supraveghere a Asigurarilor" se inlocuieste cu sintagma "Autoritatea de Supraveghere Financiara".
Art. Il. -
(1) Politele de asigurare incheiate Tnhainte de data intrarii in vigoare a prezentului ordin sunt valabile pe intreaga perioada de asigurare pentru
care au fost incheiate, inscrisa Tn cuprinsul acestora.
(2) Tn termen de 60 de Zle de la intrarea n vigoare a prezentului ordin, agentiile de turism sunt obligate s& transmitd Autoritatii Nationale
pentru Turism copia politei valabile de asigurare privind rambursarea cheltuielilor de repatriere si/sau a sumelor achitate de catre turist, in
cazul insolvabilitatii sau falimentului agentiei de turism.
(3) Nerespectarea obligatiei prevazute la alin. (2) se sanctioneaza conform art. 14 alin. (1) din Hotararea Guvernului nr. 1.267/2010 privind
eliberarea certificatelor de clasificare, a licentelor si brevetelor de turism, cu modificarile si completarile ulterioare.
Art. . -
Prezentul ordin se publica in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I.
p. Ministrul delegat pentru intreprinderi mici si mijlocii, mediul de afaceri
siturism,
George Constantin Brezoi,
secretar de stat

Bucuresti, 1 aprilie 2014.

Nr. 562.

ANEXA
(Anexa nr. 1 la Ordinul nr. 235/2001)

POLITA DE ASIGURARE
privind rambursarea cheltuielilor de repatriere si/sau a sumelor achitate de catre turist, in cazul insolvabilitatii sau
falimentului agentiei de turism

IAsiguratul Denumirea

Registrul comertului

Licenta de turism Nr. Data

Sediul principal

Telefon

Fax

E-mail

IAgentia de turism

IAsiguratorul Denumirea
Sediul
Telefon
Fax
E-mail
Beneficiarii Turistii, conform conditjiilor de asigurare (in temeiul contractelor de
icomercializare a pachetelor de servicii turistice)
Suma asigurata Conform art. 2 din Ordinul ministrului turismului nr. 235/2001 privind

lasigurarea turistilor in cazul insolvabilitatii sau falimentului agentiei

de turism
Prima de asigurare
Cota de prima
Perioada de asigurare De la La

La prezenta se anexeaza conditiile de asigurare prevazute in anexa care face parte integranta din polita.

Prezenta politd a fost eliberata in 3 (trei) exemplare, cate un exemplar pentru fiecare parte si un exemplar pentru Autoritatea
Nationala pentru Turism.




IAm primit un exemplar original al politei si anexa.

Asigurator,

Asigurat,




